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Credit & Collectlons.

Gestion del Ciclo de Crédito en condiciones
adversas de capacidad de pago

Agilidad y habilidad para avanzar mas alla del nuevo entornoy
apropiar las oportunidades bajo una mirada axiologica de proposito.

BARRANQU".'.A Lugar: Centro de Convenciones CajaCOPI
Jueves 20yviernes 21 de abri Sede Prado - contiguo al hotel El Prado

NO CORRAEL |

Comprometidos con la edificacion de una industria
de CREDITO y COBRANZAS de talla mundial

PATROCINADORES:

Salati

dminfo

CONTAC TF% TrQnSUr“on@ fD- QSJQ? V'WZY

GF CALL
SERVICES BPO

AndesBro) ) § WAl LlAN 3 . & wvestigacion MAREIGUA
— Gestion de Confianza BFPO i — . _S ¥ LGG?ST“:-A SAS oY

é'} Lleida.net

. o .y N
TECHNOVATION = )coguasimales ™) KREDIT Ls Data Litigandc 8’3 COBYSER

oo

; Y. P _z;:" N == P =
C)tyke , ) ¢ i cﬂelgues OO E—] cubicum v KOBRAM S SYNERJOY
< ; OTOGONZALEZ Expertos en Negociacion [ETIREIEEE

caribe o
e>'ponencial o e

Organiza:
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DE RIESG O e 42

Maés informacién: www.eventoscicloderiesgo.com

Teléfono: (57)(1) 300 20 17 - Mévil: (57) 315 233 6827
Mail: info@creditoycobranzas.com
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Ciclo de RIESGO .- llegaalaciudad de
>;§u BARRANQUILLA
< la ciudad mas premiada
Credit & Collections de Colombia

Centro de Convenciones
CajaCOPIUnidad Prado

Calle 70 #56-21 piso 2
Conjunto al Hotel El Prado

Jueves 20y
viernes 21

BARRANQUILLA, la ciudad mas

premiada de Colombia

Barranquilla se ha posicionado como un refe-
rente en Colombiay en Latinoamérica. Ocupa
los primeros lugares en indicadores de desa-
rrollo social y econdmico; atrae inversion ex-
tranjera, y realiza apuestas ambiciosas que
apuntan a la transformacidny crecimiento de
sutejido empresarial, bienestar de la comuni-
dady preservacion del medioambiente.
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Ciclo de RIESGO ... Gestion del Ciclo de

UMMIT 2
=== condiciones adversas

Credit & Collections de capacidad de pago

s=l» PRIMER DIA / JUEVES 20 DE ABRIL de 2023

8:30 a.m Instalacion y Palabras de Bienvenida - Revista Ciclo de Riesgo
Beatriz Villa - Directora de la revista Ciclo de Riesgo.

8:45 a.m. Coyuntura econdémica, politica y social y sus impactos en las finanzas
de hogares y empresas, dinamica del Crédito y Calidad de Cartera

- German Cristancho - Director de Investigaciones Econdémicas y Estratégia de
Davivienda Corredores

Camn®

9:45 a.m. Conciliar la estrategia de negocio en el tiempo, con la oportunidad del
momento: Crecimiento sostenido, un desafio real en esta nueva era de
disrupciones sin precedentes

- Mauricio Rojas CEO - Reds @Kings Company Fort Lauderdale, Florida

O

En la manana

11:00 a.m. Refrigerio, Visita a la muestra comercial y Conexiéon de Negocios

O

1:30 a.m. PANEL DE EXPERTOS: Reinventando la Inteligencia del modelo de Crédito para
entornos complejos de Capacidad de Pago

&

- Jaime Garciadiego Dantan - Director de Tesoreria, Crédito y Cobranza de BanCoppel México
- Ernesto De Castro - CEO de Kredit

- Alex Yi - SME Lending General Manager & Head of Digital Credit Tangelo leading company
Latin America

12:45 p.m. Almuerzo, Conexion de Negocios y Visita a la muestra ocmercial

2:00 p.m.  CONVERSATORIOS EN MESAS DE TRABAJO

MESA1 MESA 6

Modelos de Crédito y Cobranza con Plan Choque de Cobranza temprana en
enfoque Customer Centric momentos de alto deterioro de la cartera
MESA 2 MESA 7

Behavioral Economics, Psicometria y Gestion de Cobranza de Cartera en Mora
"Nudging" para la toma de decisiones de Avanzada y Cartera Castigada: dando
negocio ganadoras liquidez al activo improductivo

MESA 3 MESA 8

Analitica y herramientas de Inteligencia Mapa de Riesgo y Alertas en el Ciclo de

de Negocio en la gestion del Ciclo de cartera en créditos originados en modelos
Vida del Cliente 100% digitales

MESA 4 MESA 9

Innovacion, Agilidad Competitiva y Gerenciamiento estratégico de Modelos de
Tecnologia Crédito B2B

MESA 5 MESA 10

Inteligencia Artificial en la cadena de Diferenciacion por Talento: cultura,

valor del modelo de créditoy la cobranza liderazgo y propodsito

y el Open Data

@ 3:00 p.m. Socializacion en plenaria de las conclusiones de cada mesa

@ 4:00 p.m. Refrigerio, Visita a la muestra comercial y Conexiéon de Negocios

Asegurese de estar en el lado ganador en la nueva complejidad de los
@ 4:30 p.m negocios: liderazgo y desarrollo del pensamiento estratégico.

- Julio Sanz - Consultor en estrategia y liderazgo - CEO de Puntos Clave y Director el
Podcast Fintech para Todos

@ 6:00 p.m. Copa Vino de Bienvenida



En la manana

En la tarde

Ciclode RIESGO ... Gestion del Ciclo de
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Credit & Collections de capacidad de pago

8:30 a.m.

9:45 a.m.

10:30 a.m.

11:00 a.m.

11:45 a.m.

12:45 p.m.

2:00 p.m.

3:00 p.m.

4:00 p.m.

4:30 p.m.

5:20 p.m.

2sll» SEGUNDO DIA / VIERNES 21 DE ABRIL de 2023

Sumando en la ecuaciéon de la productividad comercial y la
maximizacion del margen, en entornos 2HD (Human+Digital+Data)

- Omar Hernan Montes - Presidente Quantum Sfe

Modelos predictivos sobre la capacidad de pago aplicados en la
originacion y la cobranza

- Diego Corzo - Director de Analitica de Datos Mareigua

Refrigerio, Visita a la muestra comercial y Conexiéon de Negocios

Identificando Consumidores Vulnerables y Resilientes en un Entorno
de Alta Inflacion y Tasas de Interés

- Virginia Olivella - Senior Director, Research and Consulting TransUnion

PANEL Decisiones audaces en la Gestion de Cobranza para enfrentar un
entorno audaz: Reformulando el Mapa estratégico, capacidades,
herramientas de Inteligencia de Negocio y Al

- Patricia Salcedo - Gerente de Cartera de Rena Ware de Colombia

- Andres Estrada - Gerente de estrategia y gestion de cobranza Banco Falabella
- Ricardo Marin - CTO de Vozy

- Sara Acosta - Gerente de Recursos Financieros de Alpina

Almuerzo, Conexion de Negocios y Visita a la muestra ocmercial

PANEL Modelos de Negocio Customer Centric en la era de las sociedades Fisitales
- Carolina Ledn - Gerente Experiencia Retail y Empresas del Banco de Bogota.
- Valentin Echeverry - Vicepresidente de Servicios Financieros & Negocios Digitales de
DIRECTV Latin America

PANEL CARIBE EXPONENCIAL Modelo de impacto Publico-Privado para el
crecimiento exponencial del tejido empresarial y el desarrollo social y
econdémico de las Regiones

- Virna Campanella - CEO de Contacta BPO
- José Francisco Bedoya - Presidente Fundacion Santo Domingo
- Alberto Vivez - Director Andi Regional Atlantico

Refrigerio, Visita a la muestra comercial y Conexiéon de Negocios

Conferencia inspiradora de Cierre: Creando equipos con el sello
distintivo del desempefio excepcional

Cierre, palabras de despedida y rifas patrocinadores
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Behavioral Credit InteligenciaaeNegocio METAVERSO Innovaciéon Nudging AGILITY Sostenibilidad COBRANZA

Valor de Inversion para un pase de inscripcion:

$1,990.000 + IVA

Descuento del 15% para el sequndo pase y siguientes de ejecutivos
de la misma compania dentro de la misma factura

- Almuerzo de trabajo los dos dias, jueves 20 y viernes 21
- Refrigerios mananay tarde
|nClUye - Copa de Vino de Bienvenida
- Maletin de asistentes
- Memorias del evento
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Hotel Sede del evento
Hotel el Prado de Barranquilla

Alojese en el Tradicional Hotel el Prado que esta a tan solo una cuadra del Centro
de Convenciones CajaCOPI y viva el Caribe en toda su intensidad

APROVECHE LA TARIFA Ejecutiva de ventas a cargo del Summit
ESPECIAL CORPORATIVAEXCUSIVA ~ Yuleidis Luengas Morales
PARA ASISTENTES AL EVENTO Hotel el Prado Barranquilla

Comuniquese directamente con eventos del Tel: 605-3100800 ext: 9016
Hotel El Prado a la mayor brevedad antes que Cel: (301) 541 7685

se agoten la habitaciones comercial2@hotelelpradobarranquilla.com

AL MOMENTO DE RESERVAR MENCIONE EL NOMBRE DEL EVENTO: Ciclo de Riesgo SUMMIT de la
Revista Ciclo de Riesgo, el abril 20 y 21 de la empresa ICM CONSULTORIA
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~ Comprometidos con la edificacion de una industria
PATROCINADORES: 4o CREDITO y COBRANZAS de talla mundial

5
] ati . - - 2
Saiatl  goNTAETA TransUnions fasico Q VKWZY
admlnf,o.T SERVICES BPO
\ ofo _ .
AndESBPO\'\“}. 'm LIAN @ INVESTIGACION MAREIGUA ! Lleida.net
Contact cantar Cestion ae tonfianzs BPO Y OGRTICA S A S < W/
TECHNOVATION == )coguasimales ™} KREDIT Eﬁn “'Datal eik Litigandc: @ COBYSER
~ LitiSuite | /™
WY _
A Cran o No - «
m 4
8 Jy '®)
=] qulbe ., < v ’ Asociacion -
-2 e>’ponencidl Eﬁﬂ?jgg’,}lﬂ; CONCORDIA INVESTMENTS  colcob BPre) - RIS

Organiza:

Mas informacién: www.eventoscicloderiesgo.com
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